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Uvod

Jiz pred vice nez dvaceti lety se na mezinarodni scéné zacalo diskutovat o tom, ze
obcasna kontrola vody na kohoutku spottebitele neni dostatecnym opatfenim pro to,
aby se dalo s jistotou tvrdit, Ze kvalita pitné vody je trvale pod kontrolou. S obdobnym
problémem se vSak uZ dfive snazili vyporadat ,potravinafi®, ktefi do svych provozi
povinné zavedli tzv. systém kontroly kritickych bod& (znamy pod zkratkou HACCP
z anglického Hazard Analysis Critical Control Points). Potravinarské provozy jsou vSak
od téch vodarenskych pomérné odlisné, takze nebylo mozné aplikovat systém HACCP
ve vodarenstvi bez vyznamnych Uprav. Svétova zdravotnicka organizace (WHO) a
Mezinarodni asociace pro vodu (IWA) zaclenila tento upraveny postup pod nazvem
,water safety plans™ (WSP)! do tfeti edice WHO Guidelines for Drinking-water Quality
z roku 2004 [20]. V Evropské unii cely proces k prechodu na WSP dospél do dalsi faze
vloni na podzim, kdy byla vydana novela smérnice 98/83/ES (resp. jejich priloh) [17],
kterd WSP (pod jménem ,posouzeni rizik") obsahuje. I kdyZ posouzeni rizik neni zatim
povinné (je ponechano na Uvaze jednotlivych Clenskych statll), je na tomto misté urcité
vhodné ,oprasit" rlzné jiz dfive publikované obecné informace o WSP a doplnit je o
nova fakta a zkusenosti.

Obsah plani pro zajisténi bezpec¢ného zasobovani pitnou vodou

Od roku 2004, kdy vysly jiz zminéné WHO Guidelines for Drinking-water Quality [20],
byla na podporu WSP vydana celd fada metodickych publikaci, pripadovych studii a
dalSich metodickych pomécek, ze kterych si Ize o dané problematice udélat velmi
dobrou predstavu. Zakladni ramec WSP je obsazen v kazdé publikaci, ktera se
problematikou zabyva, jen jeho podoba byva odliSna. Rozdily se vSak netykaji ani tak
samotného obsahu, jako spi$ rlzného ,rozskatulkovani® do kategorii. Dva priklady
zakladnich rdmcl WSP jsou uvedeny na obrazku 1.

Jaky ramec WSP (pokud viibec bude jeden konkrétni vybran) se objevi v nové
legislativni Upravé CR, neni zatim jasné. Novela smérnice 98/83/ES zroku 2015
odkazuje, byt nezavazné, pri tvorbé tzv. posouzeni rizik na evropskou normu EN
15975-2, jejiz Cesky preklad byl vydan v roce 2014 [4]. Vyhodou mezinarodni normy je
to, ze ma vétsi vahu nez jen ,obycejnd" metodické prirucka a Ize na ni snaze odkazovat
v legislativé. Jinak se vSak jedna o text pro praktické vytvareni WSP jen obtizné
pouzitelny. Zakladni ramec (obr. 1) je sice obdobny jako u vétSiny nize zminénych
publikaci, je vSak v normé popsan velmi stru¢né a obecné, bez jakychkoli nazornych

! Do cedtiny obvykle piekladame termin Water safety plans jako plany pro zajisténi
bezpecného zasobovani vodou.
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prikladd. Navic je psan pomérné nejasnym jazykem. Pokud Ctenaf nema zkusSenost
s jinou metodickou pfiruckou pro tvorbu WSP, nebude pravdépodobné schopen
sestavit WSP jen podle normy. V praxi bude pfi tvorbé pland nutné vyuzit dalsi
materialy, kterych je nastésti pomérné dost. Napr. publikace WHO Ize volné stahnout z
internetu (napf. [1, 6, 7, 16, 21, 22]) a mnoho volné dostupnych publikaci
(http://techneau.org/index.php?id=124) tykajicich se rizikové analyzy vodarenskych
systéml bylo zpracovano také v ramci velkého mezinarodniho projektu TECHNEAU
(2006 — 2010). Samostatny portal vénovany WSP provozuje také IWA spolecné s WHO
(http://www.wsportal.org/). K dispozici jsou i nékteré cesky psané prace [10, 19]
vCetné prekladu publikace WHO [6] z roku 2005.
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Obr. 1. Priklady zakladniho ramce pro tvorbu WSP podle dvou riiznych
publikaci: A) podle CSN EN 15975 [4], B) podle [10, 19]

Pro strucny popis jednotlivych krokl se budeme drzet schématu, které bylo pouZito
v Cesky psanych publikacich [10, 19]. Nize uvedeny postup vsak slouzi jen pro hruby
nastin problematiky a rozhodné jim nelze nahradit propracované metodické prirucky (je
podobné jako zminéna norma pfilis strucny).

I. Ustaveni pracovniho tymu

Prvnim krokem je vytvoreni pracovniho tymu, ktery by mél WSP pro konkrétni systém
pfipravit a zavést do praxe. Slozeni tymu se pochopitelné bude velmi liSit podle
slozitosti systému a dale podle toho, kdo systém zasobovani provozuje (zda obec nebo
vodarenska spolecnost). VSichni ¢lenové tymu by méli mit dobré znalosti systému, pro
ktery se WSP zpracovava. V tymu by nemél chybét technolog ani provozni technici.
Pokud je to nezbytné, mohou byt do tymu pfizvani externi experti na rlznou
problematiku [4]. Kazdy tym by mél mit svého vedouciho (resp. Clovéka, ktery je za
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zpracovani WSP zodpovédny) [1]. Zvlasté u malych systéml provozovanych obcemi se
v mnoha pripadech bude tym kompetentnich osob sestavovat pomérné obtizné. Lze
oCekavat, Ze pomoc s tvorbou WSP se objevi v nabidce rliznych konzultacnich firem.
Proti tomu pochopitelné nelze nic namitat. Nechat si vSak WSP vytvorit externim
zpracovatelem bez Ucasti pracovnikl, ktefi zajistuji bézny provoz systému, by byla
chyba a také krok proti smyslu WSP.

I1. Popis systému zasobovani vodou

Prvnim krokem v procesu hodnoceni systému zasobovani vodou je jeho uceleny popis,
ktery by mél pokryvat cely systém od zdroje az k mistu pInéni dodavky, véetné rliznych
typd zdrojd vody, procesd Upravy atd. Vhodné je znazornéni hodnoceného systému
zasobovani vodou pomoci vyvojového diagramu, ktery slouZi jako dobra pomlcka pro
provedeni rizikové analyzy. V rdmci popisu systému by mély byt shromazdény rdzné
dokumenty (popis zafizeni, informace o havariich, hydrogeologii apod.) a relevantni
data o kvalité vody (upravené, surové) za delsi casové obdobi.

I11. Identifikace nebezpedi

Identifikace nebezpedi je prvni Casti rizikové analyzy. Tym povéreny sestavenim WSP
musi pro zkoumany systém urcit viechna potencialni nebezpedi?, mozné nebezpetné
udalosti® a jejich pficiny. Mé&lo by se zadit zdroji vody a dale pokratovat ve sméru
vyvojového diagramu. Cilem kazdého kroku je identifikovat, jaké udalosti by mohly mit
za nasledek kontaminaci vody (a jakou) a jak casto by mohly nastat. Mélo by se
prihlizet nejen ke kvalité vody, ale i kvantité Cili k samotné dodavce vody v potfebném
mnozstvi a tlaku.

V ramci identifikace nebezpedi jsou v rozporu metodika podle CSN EN 15975-2 a
nekteré dfive publikované metodiky v zohledfiovani stavajicich opatfeni pfi identifikaci
nebezpedi. Zatimco v CSN EN 15975-2 je uvedeno, Ze identifikace nebezpeci a
nebezpecnych udalosti by méla vzdy ignorovat existenci stavajicich opatreni, metody
podle [10, 19] naopak doporucuiji stavajici opatfeni pfi identifikaci nebezpedi zohlednit.

Pri identifikaci nebezpeci a nebezpecnych udalosti je nutno vychazet z existujicich dat o
kvalité vody (pitné, surové), z dat o havariich a dalSich existujicich informaci, ale
predevsim ze znalosti celého systému (vCetné dUlsledného mistniho Setfeni).
K zabranéni opominuti nékterych vyznamnych nebezpeli je mozné pouzit rlzné
seznamy (check-listy), které jsou obvykle soucasti metodik (napt. [10, 19]), pfipadné
rlzné databdze (napf. databaze vznikld v ramci projektu TECHNEAU [5], ktera je
k dispozici i v ¢eském prekladu). Pro mistni Setfeni mdze byt vhodné doplnit identifikaci
nebezpedi specidlnim monitoringem — v minulosti byl napf. diskutovan vyznam tzv.
hydrobiologického auditu pfi zpracovani WSP [15].

IV. Charakterizace rizik

Hlavnim smyslem charakterizace rizika v ramci WSP je rozclenit potencialni nebezpeci
podle dllezitosti a tomu pak prizplsobit proces kontroly rizik. Charakterizace rizika
spociva v uréeni pravdépodobnosti vyskytu nebezpeli a zavaznosti jeho nasledku a
jejim vystupem je Groven rizika. Pro charakterizaci rizika se ve vétsSiné pfipadd pouziva
matice rizik (tabulka 1), ve které mohou byt misto kvalitativniho popisu kategorii

2 Nebezpeti — jakykoliv fyzikalni, biologicky nebo chemicky faktor/&initel, ktery méZe ohrozit
zdravi odbératele (spotfebitele) vody [10].

3 Nebezpe&na udalost — udalost, ktera zplisobuje bud’ vnos nebezpei do systému, nebo selhani
bariéry uréené k odstranéni existujiciho nebezpeci [10].
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pouzity Ciselné hodnoty (pravdépodobnosti i nasledklim jsou pridéleny Ciselné hodnoty
a riziko pak charakterizuje jejich soucin).

Pri charakterizaci rizika je vhodné posoudit i dalsi faktory jako jsou kategorie (kvalita
vody, dodavka vody) ¢i nejistota nasledku (zda se jedna pouze o hypoteticky nasledek
¢i zda k hodnocenému jevu jiz v systému nékdy doslo ¢i pravidelné dochazi).

Pro formalni pfehledny zapis vysledkd charakterizace rizika je vhodné pouZit tabelarni
vystupy. Pro predstavu odkazujeme na nékteré publikované pripadové studie z CR [12,
18]. Sestavovani tabulkovych vystupl pro charakterizaci rizika se sice mize zdat az
priliS zjednodusuijici (zvIast’ lidem, ktefi konkrétni vodarensky systém dobie znaji), je to
vSak dllezita ¢ast WSP prinejmensim pro externi kontroly provadéné v ramci verifikace
systémd. Slouzi totiz jako dikaz, Ze vSechna mozna nebezpedi byla zvaZzena a bylo pro
né charakterizovano riziko.

Tabulka 1. Priklad matice kvalitativni analyzy rizika. Pocet kategorii pro
pravdépodobnost, nasledky i riziko se v riznych publikacich lisi.

pravdépodobnost nasledky
nevyznamné malé mirné velké katastrofické
témér jisté vysoké vysoké extrémni extrémni extrémni
pravdépodobné stredni vysoké vysoké extrémni extrémni
méné pravdépodobné nizké stredni vysoké extrémni extrémni
nepravdépodobné nizké nizké stredni vysoké extrémni
vzacné nizké nizké stredni vysoké vysoké

V nékterych pripadech Ize pro charakterizaci rizika pouzit i kvantitativni postupy, jako
jsou napf. FTA (Fault tree analysis) [13] nebo QMRA (Quantitative Microbial Risk
Assessment) [3]. Principy druhé jmenované metody byly predstaveny na této
konferenci v roce 2012 [11].

V. Napravna a kontrolni opatreni

Zavedeni napravnych a kontrolnich opatfeni ndlezi do procesu kontroly rizik. Patfi sem
takové kroky v systému zasobovani vodou, které primo ovliviuji kvalitu vody a
spolecné zajist'uji, aby voda ddsledné napliiovala hygienické cile. Jsou to aktivity a
procesy pouzivané k zamezeni vzniku nebezpec¢i nebo k minimalizaci existujicich
nebezpedi. VétSinou se nespoléha jen na jedno opatreni, ale pouzZiva se systém vice na
sobé nezavislych bariér (tzv. multibariérovy pristup). Pokud se pfi analyze rizik
prokazalo, Zze stavajici opatfeni nejsou G¢innd a vsystému se vyskytuji
neakceptovatelna rizika, je nutné zavést dalsSi opatreni.

VI. Provozni monitoring kritickych bodd

Napravna a kontrolni opatfeni maji vyznam pouze v pripadé, ze dobre funguji a jsou
ucinna. V praxi samozrejmé mohou opatreni nahle selhdavat (napf. neocekavané velké
mnozstvi sinic a fas v odbérovém horizontu po prohloubeni michané vrstvy nadrze pri
silném vétru) nebo se mohou postupné zhorSovat (napf. zanaseni filtru s dobou
provozu), a proto je nutné funkénost regulacnich opatfeni kontrolovat zavedenim
provozniho monitoringu. Idealni monitoring poskytuje vysledky okamzité nebo ve velmi
kratkém case (nejlépe redlném case), a umoziuje tak rychle reagovat na pripadné
selhani. Je nutné stanovit provozni limity, pfi jejichz prekroCeni se pfistupuje
k napravnym opatfenim. Monitorovani mize mit i velmi jednoduchou podobu — napf.
vizualni kontrola (neporusenost zamkd apod.).
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VII. Verifikace

Verifikaci se ve WSP rozumi Cinnosti, které vedou k ovéreni, zda systém jako celek
dobre funguje. Neni vSak pfi ni zkoumana funkénost jednotlivych bariér. Za soucast
verifikace se povazuje kontrola vody na kohoutku spotfebitele nebo na vystupu
z Upravny (u latek, jejichz koncentrace se béhem dopravy vody rozvodnou siti prilis
neméni). Verifikace zahrnuje také externi kontrolu (audit), pfi kterém je provéreno
spravné nastaveni a funkCnost WSP (vCetné nalezité dokumentace) pro konkrétni
vodarensky systém. Kdo by mél v podminkach CR v budoucnu tyto externi audity
provadét, neni zatim definitivné rozhodnuto. Navrhovana zména zakona o ochrané
verejného zdravi pocita s provedenim auditu pracovniky krajskych hygienickych stanic.
Avsak vzhledem k tomu, Ze se jedna o praci nejen ¢asové narocnou, ale vyzaduijici také
pomérné velké znalosti vodarenské problematiky, bylo by nutné provést systém skoleni
(viz podplirné programy) a pravdépodobné i personalni posileni.

VIII. Pfrezkoumavani Ucinnosti planu
Zavedeni WSP do praxe neni jednorazova akce, ale nikdy nekoncici proces.
V pravidelnych intervalech je nutné vSechny prvky systému prezkoumavat. V pripadé,
Ze se prokaze, ze néktery z prvkl WSP selhal (napf. havarie, epidemie), je tfeba vse
nalezité vysSetfit, WSP co nejdfive upravit a prijmout takova opatieni, aby se situace
pokud mozno nemohla neopakovat.

DalSi ¢innosti nutné &i uzite¢né k zavedeni WSP

» Validace. Obsahem validace je ziskavani dikazl o tom, Ze jednotlivé prvky WSP
jsou dostate¢né Ucinné. Validace by méla ukazat, ze procesy Upravy (a proces
kontroly rizik obecné) mohou fungovat tak, jak se od nich ocekava. Je mozné ji
provadét béhem pilotnich studii, béhem pocatecniho zavadéni nového nebo
alternativniho systému Upravy vody a je uzitenym nastrojem optimalizace
stavajicich procesl Upravy. Pfi validaci by se také méla nastavit hodnota provoznich
limitd (pokud se nejedna o limity vSeobecné platné) nebo ovéfit jejich spravné
nastaveni pro zkoumany systém (pokud jsou pfipraveny ,na miru" pro konkrétni
podminky). Validace by neméla byt provadéna jen za béZnych podminek, ale
predevsim pfi podminkach extrémnich, pfi kterych lze s vétSi pravdépodobnosti
oCekavat selhavani nékterych bariér (kontrola mikrobidlni nezavadnosti zdrojd po
silnych destich apod.).

«  Podpdmé programy. Mnohé cinnosti jsou ddlezité pro zajisténi bezpecnosti vody,
nedotykaji se vSak primo kvality vody. Spadaji sem vSechny uZitecné Cinnosti, které
mohou pomoci zavadéni a fungovani WSP, jako jsou napf. programy kalibraci
monitorovacich zafizeni, metodicka cinnost, rizna skoleni provozniho personalu Ci
dalsSich na tvorbé WSP se podilejicich odbornikd, ale v nékterych pfipadech i vétsich
skupin obyvatel (napf. zemédélcl hospodafticich v povodi zdroje) ¢i celé populace
(spravné nakladani s nepouzitymi lécivy).

«  Dokumentace hraje ve WSP, stejné jako v rlznych jinych systémech fizeni (napf.
pfi akreditaci laboratofi), velmi dlleZitou Ulohu. PredevSsim pro moZnost zpétné
kontroly a pro vyhodnocovani zkuSenosti a jejich vyuziti pfi Upravé systému, ktera
je nezbytnou soucasti WSP. Spravné vedeni dokumentace je nutné pfi prokazovani,
Ze je systém ,pod kontrolou", ale také v pfipadnych sporech. Nedostatky
v dokumentaci mohou byt rozhodujici skutecnosti v neprospéch vodarenské
spoleCnosti v pfipadé néjakych problémd (havarie, epidemie), i kdyz jinak jeji
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¢innost mohla byt odborné spravna (coz vSak vlivem nedostatecné dokumentace
nemUZe spolecnost prokazat).

Vyhody zavedeni WSP

Je zfejmé, ze a€ se o WSP hovori jako o novém zplsobu zajisténi bezpecnosti pitné
vody, ve skuteCnosti mnoho (nebo spiS vétSina) pozadavkd, které jsou v metodice
obsazeny, jsou béznou soucasti dobré vodarenské praxe. U spravné provozovanych
systém{ tedy zavedeni WSP do praxe pfinese spiSe zasazeni jiz existujicich ¢innosti do
jednotného logického ramce. Na fadé mist vSak zavedeni WSP miZe znamenat zasadni
zménu, a to predevsim u mensich vodovodd, které si obce provozuji samy.

Zavedeni WSP do praxe ma fadu vyhod. Mezi né je mozné fadit snizeni poctu problém0
s kvalitou vody a nasledné zvySenou dlvérou spotrebiteld. WSP povede rovnéz ke
snizeni onemocnéni z pitné vody [2, 8]. Diky nutnosti systematicky premyslet nad
celym systémem tvlrcim zplsobem vede zavedeni WSP k lepSimu poznani celého
systému zasobovani, vétSi povédomosti o existujicich rizicich mezi pracovniky
provozovatele a také k lepsi komunikaci a spolupraci mezi pracovniky. Nezanedbatelny
bude také efekt financni. Kromé nizSich nakladd na monitoring (snizena Cetnost nebo
Uplné upusténi od ukazateld, které v konkrétnim systému nepredstavuji problém) se
také jedna o cilen&jsi smérovani investicnich prostfedkd a snizené naklady na napravna
opatfeni po havariich. I kdyz samotné zavedeni WSP si také pochopitelné vyzada
naklady [14].

Vzhledem k Castéjsim problémUm s kvalitou vody (a rovnéZ nizsi Cetnosti ¢i rozsahem
povinného sledovani kvality vody) bude systém WSP mimoradné uZzitecny pro malé
vodarenské systémy. Samozrejmé za predpokladu, ze nebude realizovan jen formalné.
To konecné jiz od roku 2011 propaguje Evropska komise [9].

Rozsireni

V Austrdlii, na Novém Zeélandu, ale i v fadé evropskych zemi (napf. Nizozemi, Francii,
Velké Britanii, Svédsku, Mad'arsku, Finsku, Norsku, Rakousku, Litvé ¢i Svycarsku) maji
provozovatelé vodovodl legislativné ulozenou povinnost zpracovat WSP. V nékterych
zemich jsou kzavedeni WSP nuceni provozovatelé nepfimo (napf. v Irsku, Ci
Portugalsku). Také v Ceské republice v soucasné dobé ministerstvo zdravotnictvi
navrhuje, aby pfi transpozici novely smérnice 98/83/ES doslo k povinnému zavedeni
WSP (resp. posouzeni rizik). Ale az mezirezortni pripominkové fizeni rozhodne, zda se
tak stane ¢i zda WSP zlstane dobrovolnym nastrojem dle uvazeni provozovatele.
Nicméné vzhledem k predpokladanému vyvoji legislativy EU by se jednalo pouze o
docasny odklad, ktery by prinesl spiSe negativni disledky — pozdé&ji totiz bude na
implementaci WSP mnohem méné casu.

Podékovani:

Pfispévek byl zpracovan v ramci projektu Technologické agentury CR TD03000155
~Podminky (spéSné transpozice a implementace systému rizikové analyzy pfi
zasobovani pitnou vodou v Ceské republice® v Programu na podporu aplikovaného
spolecenskovédniho vyzkumu a experimentalniho vyvoje OMEGA.
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